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Miese Abzocke bei Rohrreinigung

Rohr verstopft, mehr als 10 000
Euro weg!

Gutachter warnt vor der Rohr-Mafia

Gundula L. (75)* hilt wiitend eine der beiden Wucher-Rechnungen in den Handen. Mehr als 10 000 Euro
musste sie insgesamt zahlen, obwohl laut Gutachter nichts saniert wurde
Foto: © Stefan M. Prager
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Minchen (Bayern) - Wegen eines verstopften Abflussrohrs rief Gundula L. (75)* einen
Rohrreiniger. Doch statt eines seriosen Unternehmers kam ein mutmaslicher Betriiger. Er
zockte die Rentnerin um mehr als 10 000 Euro ab.

So lief die Abzocke mit dem verstopften Rohr

Die Witwe aus Bayern suchte im Internet die Nummer eines Rohrreinigers heraus. Gundula L.:

,,Der Mann meldete sich nur mit ,Hallo?‘, sagte keinen Namen. Ich fragte explizit, ob ich bei der
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Firma B. aus der Gegend gelandet sei. Er sagte ,Ja". Als das Auto kam, wurde ich misstrauisch:
Da stand ein anderer Name! Der Mann behauptete, dass er Subunternehmer sei.”

Gutachter Maik Menke im Kanalschacht: ,,Es wurde gar nichts saniert, das Rohr ist sogar noch immer
verdreckt.“
Foto: © Stefan M. Prager

Sein Trick: ,,Er drohte, dass ich nicht mehr duschen oder auf die Toilette diirfe, bevor nicht alles
saniert ist, verlangte 5000 Euro Anzahlung.”

Dabei blieb es nicht. Insgesamt kassierte der Handwerker in zwei Rechnungen 10 466,05 Euro.
Dafiir 16ste er nur die grobe Verstopfung.

Maik Menke befdhrt die Abwasserleitung mit einer Spezialkamera, zeigt Gundula L. die Verschmutzung
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wSaniert” wurde nichts. Auf einer Rechnung tber 9306,99 Euro steht aber ,,Flut Sanierung®.
Bezahlt werden musste sofort per EC-Karte.

Gutachter Maik Menke aus NRW kennt die Methoden bei der Abzocke der ,,Rohr-Mafia“,
sagt oft als Sachverstandiger vor Gericht gegen Betriiger aus. Er priifte das Rohr der alten
Dame: ,,Da wurden Leistungen berechnet, die nie erbracht wurden.” Die Rentnerin hat den
Rohrreiniger angezeigt.

So konnen Sie sich vor der Rohr-Mafia schiitzen

Menke erklart, wie Verbraucher sich vor Betrug schiitzen kdnnen: ,,Bereiten Sie sich auf

Notfalle vor, haben Sie die Nummer eines seridsen Anbieters griffbereit. Fragen Sie die
Handwerkskammer.”

Zustand 290085202

Die Kamera-Aufnahmen des Gutachters zeigen: Hier wurde nichts saniert, nicht einmal gereinigt, lediglich
die Verstopfung wurde gelost
Foto: © Stefan M. Prager

Er warnt vor der Suchmaschinen-Falle: ,,Betriiger zahlen Geld, um bei den Ergebnissen
oben zu stehen. Wenn Sie nach bekannten Unternehmen suchen, landen Sie oft beim
Betriiger. Deshalb: Impressum priifen!*

Achtung bei Rohrreinigern in Turnschuhen

Kommt der Handwerker, achten Sie auf die Aufschrift am Transporter. Steht dort ein anderer
Firmenname? Stammt das Nummernschild aus der Region? Tragt der Monteur
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Arbeitskleidung? Menke: ,Kommt er in Turnschuhen, ist das ein Alarmzeichen. Fragen Sie ihn
nach seinem Namen.”

Fragen Sie vor den Arbeiten nach Stundensatzen. Lassen Sie sich alle Kosten auflisten.
Menke: ,,Leisten Sie keine Zahlung in bar oder mit EC-Karte. Ein seriéser Handwerker stellt
eine Rechnung. Sollte der Monteur Sie unter Druck setzen, rufen Sie die Polizei.*

*Name gedndert

Haben Sie Fehler entdeckt? Mdchten Sie etwas kritisieren? Dann schreiben Sie uns gerne!
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